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1. Шифр и наименование направления подготовки: 
44.03.02 Психолого-педагогическое образование          
2. Профиль подготовки: 
Психолого-педагогическое сопровождение лиц с особыми образовательными потребностями

3. Квалификация (степень) выпускника: 
Бакалавр 
4. Форма образования: 
Очная
5. Кафедра, отвечающая за реализацию дисциплины: 
Педагогики и педагогической психологии факультета философии и психологии

6. Составители программы: 
Гончарова Юлия Адольфовна, к.п.н., доцент

7. Рекомендована: НМС факультета философии и психологии, протокол 1400-05 от 25.05.2022
8. Учебный год:  2023-2024                          Семестр(-ы): 3
9. Цели и задачи учебной дисциплины: 
Цель изучения дисциплины – формирование у бакалавров системы научных понятий и представлений в области социальной психологии, умений анализировать социально-психологические явления и закономерности жизнедеятельности различных социальных групп.

Основными задачами учебной дисциплины являются:

1) повышение уровня психологической компетентности участников образовательного  процесса; 

2) усвоение студентами системы знаний в области социальной психологии;

3) ознакомление будущих специалистов с возможностями социальной психологии групп и коллективов в решении прикладных задач управления и совершенствования жизнедеятельности различных человеческих объединений и общностей;

4) формирование установок на высокий профессионализм в осуществлении социально-психологических исследований групп и коллективов;

5) формирование у студентов профессионального отношения к различным группам людей и установки на корректное применение усвоенных знаний при организации конкретных групп, оптимизации их жизнедеятельности, обеспечении групповой эффективности.

6) способствовать выработке у студентов умений и навыков по применению полученных знаний в практической деятельности; способствовать развитию творческих способностей студентов. 
10. Место учебной дисциплины в структуре ООП: 
Учебная дисциплина «Социальная психология» относится основной части блока Б1 основной образовательной программы подготовки специалистов по направлению 44.03.02 Психолого-педагогическое образование. 
Приступая к изучению данной дисциплины, студенты должны иметь теоретическую подготовку в области общей психологии, методологии психолого-педагогического исследования.
Учебная дисциплина «Социальная психология» является предшествующей для следующих дисциплин: «Педагогика и психология детского коллектива», «Психолого-педагогическое взаимодействие участников педагогического процесса».
11. Планируемые результаты обучения по дисциплине/модулю (знания, умения, навыки), соотнесенные с планируемыми результатами освоения образовательной программы (компетенциями) и индикаторами их достижения:

	Код
	Название компетенции
	Индикатор(ы)
	Планируемые результаты обучения

	УК-3
	Способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою роль в команде
	УК-3.4  Эффективно взаимодействует с другими членами команды, в том числе осуществляет обмен информацией, знаниями и опытом с членами команды, оценивает идеи других членов команды для достижения поставленной цели и представления результатов работы команды

УК-3.6 Регулирует и преодолевает возникающие в команде разногласия, конфликты на основе учета интересов всех сторон
	знать психолого-педагогические основы организации совместной деятельности и межличностного взаимодействия субъектов образовательной среды; понимать принципы организации различных видов совместной деятельности (игровой, учебной, предметной, продуктивной, культурно-досуговой); основные понятия и законы организации различных видов межличностного взаимодействия субъектов образовательной среды; основные положения и элементы организации различных видов совместной деятельности (игровой, учебной, предметной, продуктивной, культурно​-досуговой); закономерности конструирования различных видов совместной деятельности (игровой, учебной, предметной, продуктивной, культурно-досуговой); 
уметь подбирать, апробировать и применять дидактические материалы для организации различных видов деятельности и межличностного взаимодействия; 
владеть навыками работы с личностью и группой;

способность вести профессиональную деятельность в поликультурной среде, учитывая особенности социокультурной ситуации развития

	ОПК-7 
	Способен взаимодействовать с участниками образовательных отношений в рамках реализации образовательных программ
	ОПК-7.3 Взаимодействует с педагогами и другими субъектами образовательного процесса по вопросам развития обучающихся, владеет методами командообразования, индивидуального и группового консультирования
	знать основные законы и закономерности организации различных видов профессиональной деятельности в поликультурной среде, учитывая особенности социо-культурной ситуации развития, структуру и организацию профессиональной деятельности в поликультурной среде, с учетом особенностей социо-культурной ситуации развития; 
уметь подбирать, апробировать и применять дидактические материалы для организации профессиональной деятельности в поликультурной среде, учитывая особенности социо-культурной ситуации развития; 
владеть способностью эффективно взаимодействовать с  педагогическими работниками общеобразовательных организаций и другими специалистами по вопросам развития обучающихся в коммуникативной, игровой и образовательной деятельности


12. Объем дисциплины в зачетных единицах/часах в соответствии с учебным планом — З ЗЕТ/ 108 часов.
Форма промежуточной аттестации (зачет/экзамен) – экзамен.
13. Виды учебной работы: 
	Вид учебной работы
	Трудоемкость (часы)

	
	Всего
	По семестрам

	
	
	3 сем.
	
	

	Аудиторные занятия
	50
	50
	
	

	в том числе:                           лекции
	16
	16
	
	

	практические
	34
	34
	
	

	лабораторные
	0
	0
	
	

	Самостоятельная работа
	22
	22
	
	

	Контроль
	36
	36
	
	

	Итого:
	108
	108
	
	

	Форма промежуточной аттестации
	экзамен


13.1. Содержание разделов дисциплины:
	№
	Наименование раздела дисциплины
	Содержание раздела дисциплины

	1. Лекции 

	1.1
	Социальная психология как самостоятельная область научного знания
	Проблемы и задачи социальной психологии. Междисциплинарный характер социально-психологического знания.
История развития социальной психологии как науки, направления и концепции в развитии социально-психологического знания.

Методология и методика исследования. Методологические уровни научного исследования: общая методология, частная (специальная) методология, методика.

Основные методы социальной психологии (наблюдение, изучение документов, опрос, тестирование, эксперимент).

	1.2
	Психология общения и взаимодействия
	Общение как реализация общественных и межличностных отношений Общественные и межличностные отношения. Понятие «социальная роль»: общественно-необходимый вид социальной деятельности, способ поведения личности, определяемый ее местом в системе общественных отношений.
Межличностные отношения как «личностная окраска» проявления общественных отношений. Эмоциональная основа межличностных отношений, конъюктивные и дизъюнктивные чувства.
Сущность, структура, функции процесса общения. Стороны процесса общения: перцептивная, коммуникативная, интерактивная. Механизмы влияния в процессе общения.

Конфликтное взаимодействие,  функции, структурные характеристики конфликта (конфликтная ситуация, объект и предмет конфликта, позиции оппонирующих сторон, инцидент, условия протекания, конфликтное взаимодействие). Динамические характеристики конфликта (стадии процесса конфликтного взаимодействия), развитие и разрешение конфликта.  

	1.3
	Проблема группы в социальной психологии
	Этимология термина «группа». Определение группы. Социологический и социально-психологический подходы к изучению группы.

Классификация групп в социальной психологии.

Основные характеристики групп.

Роль знаний о психологии групп и коллективов в работе психолога (социального, организационного, этнического и др.).

	1.4.
	Психология малых групп в социальной психологии
	Понятие «малая группа» в социальной психологии — сущностные характеристики и количественные границы. Диада и малая группа. Классификации малых групп.
Общая характеристика динамических процессов в малой группе. Групповая динамика как теоретическое направление в изучении малых групп (К. Левин). Групповая динамика как совокупность динамических процессов, как закономерное развитие группы от стадии к стадии.

Механизмы формирования группы. Феномен группового давления. Понятия конформизма, конформности, конформного поведения. Эксперименты С. Аша. Феномены межгруппового взаимодействия. Проблема принятия группового решения.
Основные теоретические подходы к анализу процесса развития группы. Проблема развития группы в отечественной социальной психологии. (Л.И. Уманский, А.В. Петровский и др.). Эффективность групповой деятельности. Проблема групповой сплоченности.
Лидерство и руководство в малой группе. Теории происхождения лидерства: харизматическая, ситуационная, системная. Концепция ценностного обмена (Р.Л. Кричевский) в рамках деятельного подхода. Стиль лидерства и проблема эффективности групповой деятельности. Изучение стилей лидерства в школе «групповой динамики» К. Левина. Вероятностная модель эффективности руководства Ф. Фидлера.

	1.5
	Динамические процессы в малой группе
	Влияние большинства в группе. Конформизм, его виды, детерминанты.

Влияние меньшинства в группе.

Групповая нормализация и групповая поляризация.

Подчинение авторитету.

	1.6.
	Социально-психологическая характеристика больших социальных групп
	Большая социальная группа: определение, возможные классификации.

Уровни развития больших групп и факторы их определяющие.

Методы исследования психологии больших групп.
Перспективы разработки проблем больших групп в социальной психологии 21 века.

	1.7
	Массовые социально-психологические явления
	Общественное мнение. Его структура. Основные стадии и средства формирования общественного мнения.

Методы изучения общественного мнения. Условия их эффективности.

Общественное (массовое) настроение, его виды и функции.

Структура общественного (массового) настроения. Его формы.

Возникновение и развитие общественных (массовых) настроений. Пути их целенаправленного формирования.

	1.8.
	Социальная психология личности
	Социологический, общепсихологический и социально-психологический подходы к пониманию природы и сущности личности. Психологические механизмы поведения личности.  Понятие социальной идентичности.

Социализация и адаптация личности. Содержание процесса социализации — деятельность и общение. Стадии социализации: дотрудовая, трудовая и послетрудовая. Институты социализации (семья, воспитательные и образовательные учреждения, трудовой коллектив).
Социальная установка личности. Исследования установки в общей (Д.М. Узнадзе, В.Н. Мясищев, Л.И. Божович, А.Н. Леонтьев) и в социальной психологии (У. Томас и Ф. Знанецкий, Г. Олпорт, М. Смит, Р. Лапьер, М. Рокич, В.А. Ядов, И.С. Кон и др.). История исследований социальных установок (аттитюдов) в зарубежной социальной психологии.
Общие черты аттитюдов (Г. Олпорт). Методы измерения аттитюдов (шкалы Л. Терстоуна) Функции аттитюдов (адаптации, знания, саморегуляции, защиты). Трехкомпонентная структура аттитюда: когнитивный, аффективный и поведенческий (М. Смит). Проблемы соотношение социальной ценности, социальной установки и реального поведения индивида. Понятие «диспозиция личности». Иерархическая структура диспозиций личности (В.А. Ядов). Проблема изменения социальных установок.

	2. Семинарские и практические занятия

	2.1.
	Социальная психология как самостоятельная область научного знания
	Развитие зарубежной социальной психологии
Направления и концепции в развитии социально-психологического знания в России
Методология и методика исследования.

Основные методы социальной психологии (наблюдение, изучение документов, опрос, тестирование, эксперимент).

	2.2.
	Психология общения и взаимодействия
	Социальная роль как социальные рамки развития личности

Межличностные отношения как «личностная окраска» проявления общественных отношений. 
Основные модальности межличностных отношений.

Условия развития межличностных отношений.

Механизмы влияния в процессе общения.

	2.3
	Межличностные отношения в группах и коллективах
	Понятие межличностных отношений (взаимоотношений). Их роль в жизнедеятельности малой группы (первичного коллектива).

Соотношение понятий «межличностные отношения» и «общественные отношения», «межличностные отношения» и «общение», «межличностные отношения» и «взаимодействия».

Структура межличностных отношений в группах и коллективах. Анализ их подсистем: официальные и неофициальные отношения, деловые и личные отношения, референтные взаимоотношения, отношения лидерства – подчинения. Взаимосвязь различных подсистем групповых взаимоотношений.

Методы изучения межличностных отношений в группе.

	2.4
	Психология малых групп
	История и основные направления исследований малой группы в зарубежной социальной психологии.

История и основные направления исследований малой группы в отечественной социальной психологии.
Особенности молодежных малых групп. 

	2.5
	Динамические процессы в малой группе
	Групповая динамика как теоретическое направление в изучении малых групп (К. Левин).

Групповая динамика как совокупность динамических процессов, как закономерное развитие группы от стадии к стадии.
Динамические процессы в малой группе.

	2.6
	Лидерство и сплоченность в малой группе
	Виды лидерства
Лидерство и руководство

Факторы, повышающие сплоченность в малой группе

	2.7
	Психология больших групп и общностей
	Большие группы в социальной психологии: история изучения

Проблемы исследования больших групп
Виды больших групп.

Методы исследования социальных процессов в больших группах.

Психология толпы: теоретические и прикладные аспекты.

	2.8
	Массовые социально-психологические явления
	Мода: определение и этимология. Социально-психологические функции моды.

Психологические механизмы моды.

Элементы распространения моды. Парадокс модника. Типы модников.

Слухи, их психологические особенности, структура и классификации.

Источники и условия возникновения слухов. Циркуляция слухов.

Сплетни как разновидности слухов.

Социально-психологические приемы противодействия слухам и борьбы с ними.


13.2 Темы (разделы) дисциплины и виды занятий:

	№ п/п
	Наименование раздела дисциплины
	Виды занятий (часов)

	
	
	Лекции
	Семинары / пр. занятия
	Самостоятельная работа
	Всего

	1
	Социальная психология как самостоятельная область научного знания
	2
	4
	2
	8

	2
	Психология общения и взаимодействия
	2
	4
	2
	8

	3
	Проблема группы в социальной психологии
	2
	4
	2
	8

	4
	Межличностные отношения в группах и коллективах
	0
	4
	2
	6

	5.
	Психология малых групп в социальной психологии
	2
	3
	2
	7

	6.
	Динамические процессы в малой группе
	2
	3
	2
	7

	7
	Социально-психологическая характеристика больших социальных групп
	2
	3
	2
	7

	8
	Лидерство и сплоченность в малой группе
	0
	3
	2
	5

	9
	Массовые социально-психологические явления
	2
	3
	3
	8

	10
	Социальная психология личности
	2
	3
	3
	8

	
	Контроль
	
	
	
	36

	
	Итого:
	16
	34
	22
	108


14. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины

Освоение дисциплины предполагает не только обязательное посещение обучающимся аудиторных занятий (лекций и практических занятий) и активную работу на них, но и самостоятельную учебную деятельность, на которую отводится 22 часа в семестре.

Самостоятельная учебная деятельность студентов по дисциплине предполагает изучение рекомендуемой преподавателем литературы по вопросам практических занятий (приведены выше), самостоятельное освоение понятийного аппарата и подготовку к текущей аттестации (контрольной работе) (примеры см. ниже).

Изучение рекомендуемой преподавателем литературы предназначено для более глубокого и осмысленного усвоения обучающимися теоретического материала. Одна из главных задач обучающегося – научиться отбирать из психологического текста главные мысли и положения.

Все выполняемые студентами самостоятельно задания подлежат последующей проверке преподавателем для получения допуска к зачету.

Для освоения дисциплины обучающимся необходимо работать с лекционными материалами (конспектами лекций) и практическими заданиями, размещенными на образовательном портале https://edu.vsu.ru/, основной и дополнительной литературой, выполнять задания на практических занятиях и в процессе самостоятельной работы, пройти текущие аттестации.

Дополнительные методические рекомендации по выполнению практических заданий, а также замечания по результатам их выполнения могут размещаться на портале https://edu.vsu.ru/ в виде индивидуальных комментариев и файлов обратной связи, сообщений форума и других элементов электронного курса.

15. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины: 

а) основная литература:
	№ п/п
	Источник

	1
	Андреева Г.М. Социальная психология / Г.М. Андреева. – Москва : Аспект Пресс, 2014. – 362 с.

	2
	Журавлев А.Л. Социальная психология [учеб. пособие для студ. вузов, обуч. по направле- нию и специальностям психологии] / А.Л. Журавлев, В.А. Соснин, М.А. Красников. – Москва : Форум, 2011. – 494 с.

	3
	Майерс Д. Социальная психология = Social Psychology : [пер. с англ.] / Дэвид Майерс. – Санкт-Петербург [и др.] : Питер, 2012. – 793 с.

	4
	Семечкин Н.И. Психология социальных групп / Н.И. Семечкин. – Москва : Директ-Медиа, 2014. – 459 с. – URL:http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=233961

	5
	Семечкин Н.И. Социальная психология : учебник / Н.И. Семечкин. – Москва ; Берлин : Ди- рект-Медиа,
2014.
–
Ч.
1.
–
504
с.
– URL:http://biblioclub.lib.vsu.ru/index.php?page=book_red&id=298206&sr=1

	6
	Семечкин Н.И. Социальная психология : учебник / Н.И. Семечкин. – Москва ; Берлин : Ди- рект-Медиа,
2014.
–
Ч.
2.
–
432
с.
– URL:http://biblioclub.lib.vsu.ru/index.php?page=book_red&id=298206&sr=1

	7
	Социальная психология : учеб. пособие / А.Н. Сухов [и др.]. – Москва : Юнити-Дана, 2015
– 615 с. –URL:http://biblioclub.lib.vsu.ru/index.php?page=book_red&id=118148&sr=1

	8
	Социальная психология : учебник : [для студентов вузов] / под ред. А.М. Столяренко. – Москва
:
Юнити-Дана,
2015.
–
431
с.
– URL:https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=446598&sr=1


б) дополнительная литература:
	№ п/п
	Источник

	9
	Андреева Г.М. Социальная психология сегодня : поиски и размышления / Г.М. Андреева. – Москва : НОУ ВПО МПСИ, 2009. – 159 с.

	10
	Белинская Е.П. Социальная психология личности : учеб. пособие для вузов / Е.П. Белин- ская, О.А. Тихомандрицкая. – Москва : Аспект Пресс, 2001. – 301 с.

	11
	Гайдар К.М. Развитие групповой субъектности в социально-психологическом эксперимен- те / К.М. Гайдар. – Воронеж : Издательско-полиграфический центр Воронежского государ-
ственного университета, 2012. – 80 с. URL:https://rucont.ru/efd/236055

	12
	Ильин Е.П. Психология общения.и межличностных отношений / Е.П. Ильин. – Санкт- Петербург[и др.] : Питер, 2009. – 573 с.

	13
	Коломинский Я.Л. Социальная психология развития личности : [учеб. пособие] / Я.Л. Ко- ломинский, С.Н. Жеребцов. – Минск : Вышэйшая школа, 2009. – 335 с. – (Студентам выс- ших учебных заведений).

	14
	Кричевский Р.Л. Социальная психология малой группы : [учеб. пособие для студ., обуч. по направлению и специальностям «Психология»] / Р.Л. Кричевский, Е.М. Дубовская. –
Москва : Аспект-Пресс, 2009. – 316 с.

	15
	Методы социальной психологии : учеб. пособие для вузов / под общ. ред. Н.С. Минаевой.
– Москва : Акад. проект, 2007. – 351 с.

	16
	Социальная психология : хрестоматия / сост. Е.П. Белинская, О.А. Тихомандрицкая. – Москва : Аспект Пресс, 2008. – 462 с.

	17
	Социальная психология в современном мире / под ред. Г.М. Андреевой, А.И. Донцова. – Москва : Наука, 2002. – 335 с.

	18
	Стефаненко Т.Г. Этнопсихология : учебник / Т.Г. Стефаненко. – Москва : Аспект Пресс, 2003. – 367 с.


в) базы данных, информационно-справочные и поисковые системы:
	№ п/п
	Источник

	1
	Электронно-библиотечная система "Лань" https://e.lanbook.com/

	2
	Электронно-библиотечная система "Университетская библиотека online" http://biblioclub.ru/

	3
	Национальный цифровой ресурс "РУКОНТ" http://rucont.ru

	4
	Электронно-библиотечная система "Консультант студента" http://www.studmedlib.ru

	5
	Электронная библиотека Зональной научной библиотеки Воронежского госуниверситета https://lib.vsu.ru/

	6
	Электронный учебный курс по дисциплине. – URL: https://   Образовательный портал «Электронный университет ВГУ» (LMS Moodle, https://edu.vsu.ru/)


16. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы 

	№ п/п
	Источник

	1
	Андреева Г.М. Социальная психология / Г.М. Андреева. – Москва : Аспект Пресс, 2014. – 362 с.

	2
	Лисова Е.Н. Социальная психология [Электронный ресурс] : учебная программа дисци- плины и планы семинарских занятий для вузов / Е.Н. Лисова. – Электрон. текстовые дан.
– Воронеж : ИПЦ ВГУ, 2011. – 34 с. – Загл. с титул. экрана. – Свободный доступ из интра- сети
ВГУ.
–
Текстовый
файл.
–
Windows
2000;
Adobe
Acrobat
Reader.
–
URL:http://www.lib.vsu.ru/elib/texts/method/vsu/m11-42.pdf.

	3
	Семечкин Н.И. Социальная психология : учебник / Н.И. Семечкин. – Москва ; Берлин : Ди- рект-Медиа,
2014.
–
Ч.
1.
–
504
с.
– URL:http://biblioclub.lib.vsu.ru/index.php?page=book_red&id=298206&sr=1


17. Информационные технологии, используемые для реализации учебной дисциплины, включая программное обеспечение и информационно-справочные системы

При реализации дисциплины используются следующие образовательные технологии: логическое построение дисциплины, установление межпредметных связей, обозначение теоретического и практического компонентов в учебном материале, актуализация личного и учебно-профессионального опыта обучающихся. Применяются разные типы лекций (вводная, обзорная, информационная, проблемная), семинарских занятий (проблемные, дискуссионные и др.). На занятиях используются следующие интерактивные формы: групповое обсуждение, работа в микрогруппах, мозговой штурм и др.

Применяются электронное обучение и дистанционные образовательные технологии в части освоения материала лекционных, и практических занятий, самостоятельной работы по отдельным разделам дисциплины, прохождения текущей и промежуточной аттестации. Студенты используют электронные ресурсы портала «Электронный университет ВГУ» – Moodle:URL:http://www.edu.vsu.ru/.

18. Материально-техническое обеспечение дисциплины:

Мультимедийная аудитория для проведения занятий лекционного типа, текущего контроля и промежуточной аттестации, помещение для хранения и профилактического обслуживания учебного оборудования (г.Воронеж, проспект Революции, д.24, ауд. 410): специализированная мебель, интерактивная доска с проектором Рromethean activboard 387 pro, ноутбук Lenovo.

Лаборатория практической психологии для проведения занятий семинарского типа, помещение для хранения и профилактического обслуживания учебного оборудования (г.Воронеж, проспект Революции, д.24, ауд. 307/4): специализированная мебель, аппаратно-программный психодиагностический комплекс «Мультипсихометр», программный комплекс «Psychometric Expert–9 Practic+ версии», компьютерные психодиагностические методики (Методика экспресс-диагностики Мороз, Методика экспресс-диагностики Сигнал и др.). компьютер Samsung, компьютер LG Plitron, ноутбук Lenovo 640, ноутбук ASUS X51RL, ноутбук HP Probook 450 G6, мультимедиапроектор NEC NP64340, мультимедиапроектор Sanjo PLS-SW 35, принтер HP Laser Jet 1300, сканер Hewlett Packard, экран для проектора.

Компьютерный класс (кабинет информационных технологий №1) для проведения индивидуальных и групповых консультаций, аудитория для самостоятельной работы, помещение для хранения и профилактического обслуживания учебного оборудования (г. Воронеж, проспект Революции, д.24, ауд. 303): специализированная мебель, 11 компьютеров (CORE I5-8400 / B365M PRO4 / DDR4 8GB / SSD 480GB / DVI / HDMI / VGA / 450Вт / Win10pro / GW2480), интерактивная панель Lumien, 65", МФУ лазерное HP LaserJet Pro M28w(W2G55A).

Аудитория для проведения занятий лекционного и семинарского типов, текущего контроля и промежуточной аттестации, помещение для хранения и профилактического обслуживания учебного оборудования (г. Воронеж, проспект Революции, д.24, ауд.403): специализированная мебель, мобильный комплекс интерактивного презентационного оборудования с дистанционным управлением IQBoard DVT TN082 82"/, проектор VPL-EX435/STWP-06/1/, ноутбук HP Probook 450 G6.   

19. Оценочные средства для проведения текущей и промежуточной аттестаций

Порядок оценки освоения обучающимися учебного материала определяется содержанием следующих разделов дисциплины: 
	№ п/п
	Наименование раздела дисциплины (модуля)
	Компетенция(и)
	Индикатор(ы) достижения компетенции
	Оценочные средства 

	1.
	Предметная область социальной психологии
	УК-3
	УК-3.4
	Контрольная работа № 1



	2
	Психология общения и взаимодействия
	УК-3
	УК-3.6
	Контрольная работа № 1



	3
	Межличностные отношения в группах и коллективах
	ОПК-7
	ОПК-7.3
	Контрольная работа № 2

	4
	Социально-психологическая характеристика малой группы: групповые процессы
	ОПК-7
	ОПК-7.3
	Контрольная работа № 2


	Промежуточная аттестация № 1
	Ким №1


20. Типовые оценочные средства и методические материалы, определяющие процедуры оценивания  

20.1  Текущий контроль успеваемости

Комплект заданий для контрольной работы № 1

Темы: «Предметная область социальной психологии», «Психология общения и взаимодействия».
Вариант 1

1. Особенности становления отечественной социальной психологии. Развитие социальной психологии на современном этапе.
2. Межличностные отношения, общая характеристика и виды взаимоотношений.
Вариант 2

1. Развитие зарубежной социальной психологии (психология народов, психология масс, теория инстинктов социального поведения), различные направления социально-психологической мысли. 

2. Коммуникативная сторона общения. Характеристика процесса коммуникации, его компоненты.
Комплект заданий для контрольной работы № 2

Темы: «Межличностные отношения в группах и коллективах», «Социально-психологическая характеристика малой группы: групповые процессы».
Вариант 1

1. Понятие «малая группа» в социальной психологии — сущностные характеристики и количественные границы. Классификации малых групп. 

2. Сущность и механизмы процесса социализации личности
Вариант 2

1. Проблема малой группы в отечественной социальной психологии (Л.И. Уманский, Л.В. Петровский и др.).

2. Институты социализации, характер влияния, значимость в развитии личности на различных его этапах.

Требования к выполнению заданий (шкалы и критерии оценивания).

Используется 5-балльная шкала оценок. Критерии оценки компетенций (результатов обучения) при текущей аттестации (выполнении контрольных работ):

– оценка «отлично» выставляется, если не менее чем на четыре пятых всех заданий контрольной работы даны правильные, полные и глубокие ответы, раскрывающие уверенное знание студентом понятий, законов, закономерностей, принципов, фактов, содержащихся в конкретных материалах по теме; высокую сформированность у него аналитико-синтетических операций и их успешное применение при изложении изучаемого материала; умение использовать теоретические знания при трактовке и объяснении практических ситуаций, а также представлять собственную профессиональную позицию;

– оценка «хорошо» выставляется, если не менее чем на две трети всех заданий контрольной работы даны правильные, полные и глубокие ответы, раскрывающие достаточное знание студентом понятий, законов, закономерностей, принципов, фактов, содержащихся в конкретных материалах по теме; хорошую сформированность у него аналитико-синтетических операций и в целом их адекватное применение при изложении изучаемого материала; хорошо или недостаточно сформированное умение использовать теоретические знания при трактовке и объяснении практических ситуаций, а также недостаточную ясность собственной профессиональной позиции;

– оценка «удовлетворительно» выставляется, если правильно выполнено не менее половины всех заданий контрольной работы, при этом допускается недостаточная полнота и глубина ответов, в которых студентом продемонстрирован необходимый минимум знаний понятий, законов, закономерностей, принципов, фактов, содержащихся в конкретных материалах по теме; слабая сформированность у него аналитико-синтетических операций, затруднения в их применении при изложении изучаемого материала; фрагментарное использование теоретических знаний при трактовке и объяснении практических ситуаций, несформированность собственной профессиональной позиции;

– оценка «неудовлетворительно» выставляется, если с минимально необходимым уровнем решения выполнено менее половины всех заданий контроль-ной работы, ответы демонстрируют незнание или поверхностное знание студентом понятий, законов, закономерностей, принципов, фактов, содержащихся в конкретных материалах по теме; несформированность у него аналитико-синтетических операций; неумение использовать теоретические знания при трактовке и объяснении практических ситуаций, несформированность собственной профессиональной позиции.

Количественные критерии оценок:

– оценка «отлично» выставляется, если безошибочно выполнено не менее 80% заданий контрольной работы, качество решения которых соответствует критерию оценки «отлично»;

– оценка «хорошо» выставляется, если безошибочно выполнено не менее 66% и не более 79% заданий контрольной работы, качество решения которых со-ответствует критериям оценки «отлично» или «хорошо»;

– оценка «удовлетворительно» выставляется, если безошибочно выполнено не менее 50% и не более 65% заданий контрольной работы, качество решения которых соответствует критериям оценки «хорошо» или «удовлетворительно»;

– оценка «неудовлетворительно» выставляется, если безошибочно выполнено менее 50% заданий контрольной работы, качество решения которых соответствует критериям оценки «удовлетворительно» или «неудовлетворительно».

20.2 Промежуточная аттестация

Промежуточная аттестация по дисциплине (экзамен) осуществляется с помощью следующих оценочных средств: теоретических вопросов. В контрольно-измерительный материал включаются два теоретических вопроса.

	№
	Вопросы к промежуточной аттестации (экзамену)

	  1  
	 Социальная психология как наука, ее задачи, функции. Определение предмета социальной психологии. Специфика социальной психологии как межотраслевого знания.

	  2  
	Развитие зарубежной социальной психологии (психология народов, психология масс, теория инстинктов социального поведения), различные направления социально-психологической мысли.

	  3  
	Особенности становления отечественной социальной психологии. Развитие социальной психологии на современном этапе.

	  4  
	Общая и частная методология социальной психологии.

	  5  
	Методы исследования в социальной психологии. 

	  6  
	Специфика исследования социально-психологического исследования. 

	  7  
	Взаимодействие: сущность, формы и виды. Факторы, определяющие эффективность взаимодействия. 

	  8  
	Социальные отношения: сущность и виды. Социальная роль как вид социальной деятельности и способ поведения личности. 

	  9
	Межличностные отношения, общая характеристика и виды взаимоотношений. 

	10
	Общение: сущность, структура и виды. Закономерности процесса общения, функции общения. 

	11
	Механизмы психологического воздействия в процессе общения. Мода как социально-психологический механизм воздействия на личность. Развитие личности в процессе общения. 

	12
	Коммуникативная сторона общения. Характеристика процесса коммуникации, его компоненты. 

	13
	Факторы, определяющие характер восприятия информации в процессе коммуникации (тип информации, групповые и личностные характеристики коммуникаторов). Модели коммуникаций (схема К. Шеннона, модель Шульца фон Туна, модель направленности сигналов). 

	14
	Вербальная коммуникация. Характеристика речевого воздействия. 

	15
	Невербальное общение – сущность, знаковые системы невербального общения. Организация пространства и времени коммуникативного процесса. Визуальный контакт как средство невербальной коммуникации. 

	16
	Интерактивная сторона общения. Интеракция в теориях Т. Парсонса, Я. Щепаньского, Б.Д. Парыгина. Схема взаимодействия Р. Бейлса – сущность, компоненты, закономерности. Социальное взаимодействие в теории Дж. Романса. 

	17
	Типы и формы взаимодействия. 

	18
	Интеракция как организация совместной деятельности (модели организации совместной деятельности с точки зрения Л.И. Уманского). 

	19
	Общение как социальная перцепция. Компоненты межличностного восприятия (взаимовосприятие, взаимооценивание, взаимопонимание, взаимоотношение). Продукт межличностного восприятия. 

	20
	Механизмы восприятия друг друга в процессе общения. Атрибуция как механизм взаимовосприятия. Сущность, виды атрибуции, факторы, определяющие меру и степень атрибуции в процессе общения. 

	21
	Эффекты восприятия, искажающие межличностную перцепцию в процессе общения. Факторы, определяющие точность межличностного восприятия.  Аттракция в процессе общения. 

	22
	Конфликт – сущность и свойства. 

	23
	Классификация конфликтов. 

	24
	Функции деструктивного и конструктивного конфликта. 

	25
	Структура конфликта. Характеристика объекта конфликта. Объект и предмет конфликта. Субъекты конфликта. Основные и косвенные участники конфликта. 

	26
	Среда и условия конфликта. Динамика развития конфликта. 

	27
	Стратегии поведения в конфликте. Разрешение конфликта. Ассертивное поведение. Управление конфликтом. 

	28
	Социально-педагогический конфликт: характеристика, субъекты, способы разрешения. 

	29
	Понятие и характеристика группы в общественных науках. Характеристика социальной группы. Психологическая характеристика группы. 

	30
	Понятие «малая группа» в социальной психологии — сущностные характеристики и количественные границы. Классификации малых групп. 

	31
	Исторические этапы исследования малой группы. Основные направления изучения малых групп в западной социальной психологии: социометрическое (Дж. Морено); социологическое (Э. Мэйо); школа «групповой динамики» (К Левин). 

	32
	Проблема малой группы в отечественной социальной психологии (Л.И. Уманский, Л.В. Петровский и др.). 

	33
	Динамические процессы в малой группе. 

	34
	Групповая сплоченность с позиции деятельностного подхода. Психологическая совместимость как фактор групповой сплоченности. 

	35
	Способы и технологии принятия группового решения. Факторы принятия группового решения. Сдвиг к риску в процессе принятия группового решения. Групповая дискуссия как способ принятия группового решения. Мозговой штурм как способ принятия группового решения.

	36
	Механизмы формирования группы. Феномен группового давления. Конформизм как социально-психологическое явление. Эксперименты С. Аша.

	37
	Сущность лидерства. Теории лидерства. 

	38
	Лидерство и руководство в малой группе. Стили лидерства и руководства. Изучение стилей лидерства в школе «групповой динамики» К. Левина. Вероятностная модель эффективности руководства Ф. Фидлера.

	39
	Развитие группы. Факторы развития группы. Этапы развития группы. Коллектив. Теории развития коллектива.

	40
	Эффективность групповой деятельности

	41
	Проблемы изучения больших социальных общностей. Классификация больших групп.

	42
	Общая характеристика стихийных групп Типология стихийных групп, их особенности.

	43
	Процесс социализации – сущность и содержание. Этапы процесса социализации.

	44
	Сущность и механизмы процесса социализации личности

	45
	Институты социализации, характер влияния, значимость в развитии личности на различных его этапах.

	46
	Межгрупповое взаимодействие – особенности и характеристика. Способы воздействия и взаимодействия в больших социальных группах.

	47
	Социальные движения как социальное явление.

	48
	Изучение массовидных социально-психологических явлений

	49
	Общественное настроение как массовидное социально-психологическое явление

	50
	Слухи. Социально-психологическая сущность слухов, механизмы распространения.

	51
	Психологические особенности этнических групп. Этнические конфликты – сущность, характеристика, разрешение.

	52
	Психология социальных классов.

	53
	Пропаганда и реклама – сущность, специфика.

	54
	Теоретические подходы к изучению личности в социальной психологии. Проблемы изучения личности в социальной психологии.

	55
	Социальная установка личности – сущность, характеристика. Диспозиционная теория личности (В.А. Ядов)

	56
	Социальная идентичность личности.

	57
	Направленность личности как социально-психологическая характеристика.

	58
	Аттитюды – сущность, структура, функции.


Для оценивания результатов обучения на экзамене используются следующие показатели:

1) знание учебного материала;

2) знание основных методик и технологий, направленных на охрану здоровья, установление и поддержание конструктивных контактов и взаимодействия с окружающими лиц с ОВЗ в социальной и профессиональной сферах;

3) умение связывать теоретические положения с областями их практического применения;

4) умение иллюстрировать ответ примерами из инклюзивной практики;

5) умение излагать материал при ответе логически последовательно, профессионально грамотно, делать полные и обоснованные выводы.

Для оценивания результатов обучения на зачете с оценкой используется 5-бальная шкала.

Соотношение показателей, критериев и шкалы оценивания результатов обучения:

	Критерии оценивания компетенций
	Уровень сформированности компетенций
	Шкала оценок

	Полное соответствие ответа обучающегося всем перечисленным показателям по каждому из вопросов контрольно-измерительного материала. 
Студент обнаруживает систематические и глубокие знания учебного материала, владеет базовыми понятиями, свободно выполняет задания, предусмотренные программой; проявляет творческие способности в изложении, понимании программного материала. Способен преломлять теоретические знания к практике будущей профессиональной деятельности.
	Повышенный уровень
	Отлично

	Несоответствие ответа обучающегося одному из перечисленных показателей (к одному из вопросов контрольно-измерительного материала) и правильный ответ на дополнительный вопрос в пределах программы.

ИЛИ

Несоответствие ответа обучающегося любым двум из перечисленных показателей (либо двум к одному вопросу, либо по одному к каждому вопросу контрольно-измерительного материала) и правильные ответы на два дополнительных вопроса в пределах программы.

Студент обнаруживает полное знание учебного материала, ориентируется в базовых понятиях, успешно выполняет задания, предусмотренные программой. Освоил основные закономерности курса в их значении для приобретаемой профессии. В целом способен преломлять теоретические знания к практике будущей профессиональной деятельности.
	Базовый 

уровень
	Хорошо

	Несоответствие ответа обучающегося любым двум из перечисленных показателей и неправильный ответ на дополнительный вопрос в пределах программы.

ИЛИ

Несоответствие ответа обучающегося любым трем из перечисленных показателей (в различных комбинациях по отношению к вопросам контрольно-измерительного материала).

Студент обнаруживает знание основного учебного материала, справляется с выполнением заданий, предусмотренных программой. Допускает погрешности в ответе и при выполнении заданий. Испытывает затруднения в соотнесении теоретических знаний с практикой будущей профессиональной деятельности.
	Пороговый 

уровень
	Удовлетворительно

	Несоответствие ответа обучающегося любым четырем из перечисленных показателей (в различных комбинациях по отношению к вопросам контрольно-измерительного материала).

Студент обнаруживает пробелы в знаниях основного учебного материала, не владеет базовыми категориями курса, не выполняет задания, предусмотренные программой.
	–
	Не удовлетворительно


